Q Shinhan Finance

Tén ngan hang

ACB Ngan hang TMCP A Chau

B AGRIBANK Ngan Hang Nong Nghiép Va Phat Trién Nong Thon Viét Nam
BIDV& Ngan hang TMCP Dau tu va Phét trién Viét Nam

Sacombank Ngan Hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

,Ec.,f,ﬁw Ngan Hang TMCP Ky Thuong Viét Nam

Vietcombank Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam

VietnBank® Ngan Hang TMCP Cong Thuong Viét Nam

1. THANH TOAN QUA CAC NGAN HANG POI TAC CUA SVFC

1.Thanh toan qua dich vu Uy nhiém thu ty dong

La hinh thirc ma Ngéan hang (noi Quy khach dang ky dich vu) hang thang sé khau trir tur
tai khoan ctia Quy khach dé thanh toan khoan vay cho SVFC.

a. biéu kién dang ky

Quy khach c6 tai khoan nhan luong hodac tai khoan thanh toan md tai mét trong cac
ngan hang déi tac néu trén.

b. Uu diém cua dich vu

Thanh to&n nhanh chéng thuén tién chi vai 1 lan dang ky

c. Huong dan dang ky

Quy khéach vui long lién hé nhan vién tai phong giao dich ctia SVFC dé dugc ho tro.

d. Thai gian thuc hién dich vu

- Ap dung ngay tu ky thanh toan dau tién sau khi ngan hang xac nhan dang ky thanh
cong dich vu. Trudng hop dang ky khong thanh cong hoac ngan hang chua thé thuc
hién thu tu dong cho ky thanh toan dau tién, SVFC sé guri tin nhén thong bao dé Quy
khach kip thdi st dung cac hinh thirc thanh toan khac.

- Ap dung cho cac ngay lam viéc binh thudng (trir ngay nghi, ngay L& theo quy dinh cta
cac ngan hang va SVFC).

eluuy

- Quy khach phai ddm bao trong tai khoan c6 du s6 tién can thiét dé thanh toan khoan
vay (chua tinh s& du t&i thi€u dé duy tri tai khoadn theo quy dinh cua timg ngan hang)
trudc thai diém dén han thanh toan it nhat la moét (01) ngay lam viéc.

- SVFC sé khong tiép tuc yéu cau ngan hang thuc hién Dich vu Uy nhiém thu ty dong
néu trong ba (03) thang lién ti€p ké tr khi dang ky thanh cong dich vy, Quy khach
khong dam bao tai khoan c6 du s6 tién can thiét trudc ngay dén han thanh toén it nhat
01 ngay dé ngan hang thuc hién nghiép vu khéu trir ty dong (chua tinh sé du téi thiéu
dé duy tri tai khoan theo quy dinh cua ting ngén hang). Sau d6 néu Quy khach c6 nhu
cau khoi phuc lai hinh thire thanh toan nay vui long lién hé 1900 54 54 49 - phim O.

S6 tai khoan - Chi nhanh

92248559 ACB - CN H6 Chi Minh
1700201199427 Agribank = CN H6 Chi Minh
31010002438244 - BIDV CN Ho6 Chi Minh
060108086559 STB - CN Tan Dinh
10120482878028 TCB - Ho6i s& Ha Noi
0071004468898 VCB - CN H6 Chi Minh

121000059067 Vietinbank = CN Tha Thiém

Huwéng dan thanh toan khoan vay cho Cong ty Tai chinh TNHH MTV Shinhan Viét Nam (SVFC)

Internet banking
https://online.acb.com.vn
https://ibank.agribank.com.vn/ibank
https://smartbanking.bidv.com.vn/dang-nhap
https://www.isacombank.com.vn
https://www.techcombank.com.vn

https://www.vietcombank.com.vn/IBanking20

https://ebanking.vietinbank.vn

2.Thanh toan qua Internet banking/Mobile banking
Quy khach thanh to&n dé dang béng cach vao thanh toéan truc tuyén ngén hang chon
"Thanh toan héa don" hodc chuyén tién vao tai khoan cta SVFC tai mét trong cac ngan
hang trén v6i noi dung dién giai

“HD SO <nhéap s6 hgp dong> - HO TEN CHU HOP DONG VAY”

3.Thanh toan qua ATM
Quy khéach cé thé cht dong thurc hién thanh toan tai cac may ATM cua hai ngén
hang sau vdi thao tac dé dang nhanh chong
a. Ngan hang Vietcombank
e Chon giao dich “T.T.B&o hiém & DV Tai chinh”
e Chon nha cung cép dich vu: Nhap s6 “5 - SHINHAN TC”
e Chondich vu: “TT_HD TinDung”
e Nhap s6 Hop dong tin dung/Hop dong cho vay cta Quy khach, nhap s6 tién
b. Ngan hang Techcombank
e Chon “Thanh toan héa don">"Tin dung”>"Vay Tai chinh Shinhan” & cac man hinh theo
thir tu.
e Nhép s6 Hgp dong tin dung/Hop dong cho vay ctia Quy khach tai 6 “Xin vui long nhap s6
Hoa don/Hop dong thanh todn” va chon “bung.”
e Nhép sé tién can thanh toan tai ¢ “Xin vui long nhép s6 tién thanh todn” va chon “bung”.
Sau d¢ kiém tra lai thong tin va xac nhan “bung” & man hinh tiép theo.

4.Thanh toan bang hinh thirc Nop tién mat tai quay giao dich cua ngan héng

Céch 1: Yéu cau thanh toan khoan vay cho "Shinhan Finance", cung c&p sé hop dong vay

cuing s6 tién can thanh toan va kiém tra thong tin trudc khi xac nhan thanh toan

Cach 2: Nop tién thanh toan vao mot trong cac tai khoan bén trén véi ndi dung dién gidi
“HD SO <nhép s6 hgp dong> - HO TEN CHU HOP DONG VAY”


https://smartbanking.bidv.com.vn/dang-nhap

1I.THANH TOAN QUA CAC D8I TAC PHI NGAN HANG CUA SVFC

napasy Pa q'aa-s':? @ mg

1.Thanh toan tir irng dung iShinhan va Website ciia SVFC
Quy khach c¢ thé thanh toan truc tuyén tir trén Ung dung_iShinhan hodc Website clia
Shinhan Finance dang lién két truc tiép vai Vi dién tir MoMo , ShopeePay d, ZaloPay

@ | Ungdungquanly (o7 N, https://shinhanfinance.com.vn/

*" | khodn vay iShinhan

2.Thanh toan bang hinh thirc Nop tién mat tai cac diém giao dich
phi ngan hang
Quy khach yéu cau “Thanh todn khoan vay Tai chinh Shinhan”, cung cép s6
hop dong va s6 tién can thanh toan cho giao dich vién:

e PAYOOQ: Circle K, Ministop, B's mart, VinMart+, Family Mart ...

e VIETNAMPOST (ma 1304): T4t ca cac Buu cuc trén toan qudc.

e VIETTEL: Tat c& Biém thu ho, clra hang truc tié€p va Viettel Store.

e T4t ca cac daily clia Shopee trén toan qudc.

3.Thanh toan qua irng dung va Website
Quy khach thanh toan tién lgi v&i nhiéu vu dai tir cac nha cung cép.
a.Cac Ngan hang lién két voi Napas
b.Trang Website cta Payoo
(https://bill. payoo.vn/tra-tien-thanh-toan-vay-tra-gop-shinhan-finance)
c.Vi dién t&r Payoo
d.Vi dién tr ZaloPay
e.Vi dién tir MoMo
f.Vi dién t&r ShopeePay
g.Vidién tit Viettelpay
Chu thich
¢ (Cac kénh thanh toan c6 phi thu ho.
Phi thu h6 nay khéng bao gom trong s6 tién thanh toan cho SVFC
* S6 Hop dong tin dung/Hop dong cho vay cta SVFC la mét day s,
bt dau bang s6 1 va c6 8 hoac 9 ky tu sé.

Chuc Quy khach c6 nhiéu trai nghiém thanh toan tét dep véi Shinhan Finance

Cac luru y quan trong Quy khach can ghi nhé

1.Quy khéach chi thanh toan khoan vay theo quy dinh tai Hogp dong tin dung/Hop
dodng cho vay bang mot trong cac phuong thic trén. Vui long KHONG GIAO/ DUA/
NOP TIEN MAT cho b4t ky nhén vién va/hodc dai dién cta Cong ty SVFC dudi bat ky
hinh thirc nao.

2.Quy khach can phai ghi day du s6 hgp dong vay va ho tén chu hop
dong tai ndi dung dién giai khi thanh todn qua Ngan hang. Néu thiéu 2
thong tin nay, hé théng SVFC khong thé ghi nhan giao dich thanh toan
cho khoan vay cua Quy khach.

3.Quy khach thanh toan DAY DU, TRUOC hoac DUNG HAN dé tranh phat sinh ng
qué han va anh hudng dén lich st thanh toan tai Ngan hang nha nudc.

4.Tra clru thong tin khodn vay tu dong 24/7 thuén tién moi lic, moi noi:
e Ung dung quan ly khoan vay iShinhan
e Troly khoan vay SVFC Bot trén nén tang (ing dung Facebook
e Tdng dai tu dong 1900 5454 49 (phim 1)

5.Lién hé Budng day nong 1900 5454 49 hodc giti thu dién tir dén
dvkh@shinhanfinance.com.vn va truy céap trang Zalo chinh thitc ctia Shinhan Finance
khi can ho trg hodc c6 bét ky thay d6i vé théng tin c& nhan ma Quy khach da cung
cép khi ndp ho so vay tai SVFC.

Chan thanh cam on.

Théng tin thanh toan

Ho & tén chu hd d‘(‘)n va

S6 hd d‘(‘)n va
Sé tién thanh toan hén thén - ii thanh toan






