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Thể lệ chương trình 

“6 năm gắn bó, ngàn lời tri ân từ Shinhan Finance” 
 

1. Tên chương trình: 6 năm gắn bó, ngàn lời tri ân từ Shinhan Finance. 

2. Đối tượng áp dụng chương trình: Khách hàng của Shinhan Finance được nhận truyền 

thông qua tin nhắn SMS của Shinhan Finance mời tham gia chương trình. 

3. Thời gian chương trình: từ ngày 27/06/2025 đến hết ngày 02/07/2025. 

4. Hàng hóa, dịch vụ được áp dụng khuyến mại: Tất cả sản phẩm của Shinhan Finance. 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Quà tặng trị giá 1.000.000 VNĐ.  

6. Chi tiết khuyến mại: 

6.1. Cơ cấu giải thưởng: 

6.2. Nội dung chi tiết: 

6.2.1 Nhóm khách hàng số 1: 

- 5 (Năm) khách hàng có hợp đồng vay vốn mua xe ô tô qua Shinhan Finance với tổng giá 

trị các khoản vay giải ngân lớn nhất (1), sẽ được nhận 01 (một) phần quà trị giá 1.000.000 

VNĐ. 

− Trường hợp, khách hàng vừa có hợp đồng vay vốn mua xe ô tô, vừa có hợp đồng vay 

khác hoặc hợp đồng thẻ thì tổng giá trị giải ngân được tính dựa trên tất cả hợp đồng vay 

và tổng giao dịch thẻ hợp lệ (2) của khách hàng. 

− Trường hợp, có nhiều khách hàng thỏa điều kiện trên, thì ưu tiên khách hàng có thời gian 

đồng hành với Shinhan Finance lâu nhất tính theo ngày giải ngân khoản vay hoặc theo 

ngày kích hoạt thẻ tín dụng đầu tiên. 

(1) Tổng giá trị các khoản vay giải ngân được tính dựa trên tất cả hợp đồng vay vốn mua ô tô 

đã đóng và còn hiệu lực trong suốt thời gian khách hàng đồng hành cùng Shinhan Finance. 
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(2) Giao dịch thẻ hợp lệ là giao dịch thanh toán hàng hóa, dịch vụ, rút tiền mặt được ghi nhận 

thành công vào hệ thống Shinhan Finance, không bao gồm các giao dịch thanh toán dư nợ, 

lãi phí phát sinh (nếu có), các giao dịch hủy/hoàn trả. 

6.2.2 Nhóm khách hàng số 2: 

- 10 (Mười) khách hàng có hợp đồng vay tín chấp cá nhân với Shinhan Finance trong thời 

gian chương trình sẽ được nhận 01 (một) phần quà trị giá 1.000.000 VNĐ khi thỏa đồng 

thời các điều kiện sau: 

o Không nằm trong nhóm khách hàng số 1; VÀ 

o Thời gian đồng hành với Shinhan Finance lâu nhất tính theo ngày giải ngân 

khoản vay vay tín chấp cá nhân đầu tiên; VÀ 

o Có tổng giá trị hợp đồng vay được giải ngân(3) cao nhất thuộc danh mục sản 

phẩm Vay tín chấp cá nhân, bao gồm tất cả hợp đồng vay đã đóng và hợp đồng 

vay còn hiệu lực trong suốt thời gian đồng hành cùng Shinhan Finance. 

(3) Trường hợp, khách hàng vừa có hợp đồng vay tín chấp cá nhân, vừa có hợp đồng vay khác 

(trừ hợp đồng vay vốn mua ô tô) hoặc hợp đồng thẻ thì tổng giá trị giải ngân được tính dựa 

trên tất cả hợp đồng vay và tổng giao dịch thẻ hợp lệ của khách hàng. 

6.2.3 Nhóm khách hàng số 3: 

- 10 (Mười) khách hàng có hợp đồng vay tiêu dùng trả góp với Shinhan Finance trong thời 

gian chương trình sẽ được nhận 01 (một) phần quà trị giá 1.000.000 VNĐ khi thỏa đồng 

thời các điều kiện sau: 

o Không nằm trong nhóm khách hàng số 1, số 2; VÀ 

o Thời gian đồng hành với Shinhan Finance lâu nhất tính theo ngày giải ngân 

khoản vay tiêu dùng trả góp đầu tiên; VÀ 

o Có tổng giá trị hợp đồng vay được giải ngân(4) cao nhất thuộc danh mục sản 

phẩm Vay tiêu dùng trả góp, bao gồm tất cả hợp đồng vay đã đóng và hợp đồng 

vay còn hiệu lực trong suốt thời gian đồng hành cùng Shinhan Finance. 

(4) Trường hợp, khách hàng vừa có nhiều hơn 01 hợp đồng vay tiêu dùng trả góp hoặc/ và có 

hợp đồng thẻ thì tổng giá trị giải ngân được tính dựa trên tất cả hợp đồng vay và tổng giao 

dịch thẻ hợp lệ của khách hàng. 

6.2.4 Nhóm khách hàng số 4: 
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- 05 (Năm) khách hàng hợp lệ của Shinhan Finance trong thời gian chương trình sẽ được 

nhận 01 (một) phần quà trị giá 1.000.000 VNĐ khi thỏa đồng thời các điều kiện sau: 

o Không nằm trong 3 nhóm khách hàng trên; VÀ 

o Thời gian đồng hành với Shinhan Finance lâu nhất tính theo ngày kích hoạt thẻ 

tín dụng đầu tiên; VÀ 

o Khách hàng có tổng giao dịch thẻ hợp lệ cao nhất tính từ thời gian kích hoạt thẻ 

đến thời điểm xác định danh sách nhận quà. 

Điều kiện áp dụng: Khách hàng nhận tin nhắn điện thoại SMS sau đó nhận cuộc gọi từ Bộ phận 

Chăm sóc khách hàng của Shinhan Finance và xác nhận lại thông tin, địa điểm nhận quà. 

7. Quy định khác:  

- Tại thời điểm Shinhan Finance xác định danh sách khách hàng nhận quà tặng: 

o Khách hàng cần có hợp đồng vay/ hợp đồng thẻ đang còn hiệu lực và không 

có bất kỳ khoản nợ quá hạn nào với Shinhan Finance. 

o Nhóm khách hàng được xác định dựa trên hợp đồng vay/ hợp đồng thẻ đang 

hiệu lực. 

- Giá trị hợp đồng vay giải ngân không loại trừ phí bảo hiểm. 

- Trường hợp, Bộ phận Chăm sóc khách hàng của Shinhan Finance không liên lạc được 

với Khách hàng sau 03 (ba) lần gọi, phần quà tặng sẽ bị hủy. 

- Mỗi khách hàng chỉ nhận 01 (một) phần quà duy nhất trong thời gian diễn ra chương 

trình. 

- Chương trình không áp dụng cho nhân viên chính thức tại Shinhan Finance. 

- Phần thưởng không có giá trị quy đổi thành tiền mặt hoặc các hình thức khác. 

- Các nội dung khác được thực hiện đúng theo pháp luật về khuyến mại và các quy định 

hiện hành có liên quan của Shinhan Finance. 

- Khách hàng nhận khuyến mại chịu trách nhiệm nộp các khoản thuế, phí, lệ phí liên quan 

đến việc nhận khuyến mại (nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình này, quyết định của 

Shinhan Finance là quyết định cuối cùng. 


