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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

“Nhận vàng khi thanh toán tín dụng Shinhan Finance bằng Zalopay QR Đa năng” 

 

1. Tên chương trình: “Nhận vàng khi thanh toán tín dụng Shinhan Finance bằng Zalopay QR Đa năng”. 

2. Đối tượng tham gia: Khách hàng thực hiện thanh toán khoản vay hoặc dư nợ thẻ tín dụng của Shinhan Finance 

bằng hình thức chuyển khoản ngân hàng (VietQR – Zalopay QR Đa năng) trên nền tảng di động iShinhan. 

3. Sản phẩm áp dụng: Tất cả các sản phẩm vay và thẻ tín dụng của Shinhan Finance. 

4. Thời gian Chương trình: Từ ngày 05/06/2025 đến 23:59 ngày 30/09/2025. 

5. Phạm vi áp dụng: Toàn quốc. 

6. Hình thức khuyến mại:  

Mỗi tháng, 10 (mười) Khách hàng được quy định ở điều 2 trong thể lệ, có hai số đuôi mã giao dịch trùng với số 

“66”(*) và có giá trị thanh toán cao nhất sẽ nhận được phần quà từ Zalopay, gồm: 

- 01 (Một) Khách hàng có giá trị thanh toán cao nhất nhận ngay 0.5 (nửa) chỉ vàng, được quy đổi mệnh giá tương 

ứng là 6.000.000 VNĐ và hoàn tiền trực tiếp vào ví Zalopay của khách hàng. 

- 09 (Chín) Khách hàng có giá trị thanh toán cao nhất tiếp theo: Mỗi khách hàng nhận 01 (một) combo quà từ 

Zalopay bao gồm: 

o 01 (Một) e-voucher thanh toán hóa đơn giảm 10.000 VNĐ cho đơn từ 100.000 VNĐ; và 

o 01 (Một) e-voucher nạp data 10.000 VNĐ; và 

o 01 (Một) e-voucher mua vé xem phim giảm 3% tối đa 20.000 VNĐ; và 

o 01 (Một) e-voucher du lịch đa năng giảm 1% tối đa 500.000 VNĐ cho đơn từ 500.000 VNĐ. 

(*) Mã giao dịch trúng giải hợp lệ sẽ như hình bên dưới: 
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7. Cơ cấu giải thưởng: 

STT Chi tiết giải thưởng mỗi tháng 
Tổng số lượng giải 

thưởng 
Thành tiền (VNĐ) 

1 
0.5 (Nửa) chỉ vàng tương ứng số 

tiền 6.000.000 VNĐ 
04 giải 24.000.000 

2 09 Combo e-voucher từ Zalopay 36 combo e-voucher 19.440.000 

Tổng giá trị giải thưởng (VNĐ) 43.440.000 

 

8. Hình thức trao thưởng:  

- Dựa trên Hệ thống của Zalopay ghi nhận khoản thanh toán để xác định danh sách khách hàng đủ điều kiện 

nhận thưởng như quy định ở Điều 6. 

- Trong vòng 10 ngày kể từ ngày kết thúc của tháng diễn ra chương trình, Zalopay sẽ thông báo đến khách 

hàng trúng thưởng qua tin nhắn trên ứng dụng Zalopay, và Shinhan Finance sẽ thông báo đến khách hàng 

trúng thưởng qua tin nhắn thông báo trên nền tảng di động iShinhan (Notification in app) . 

- Zalopay sẽ thực hiện trả thưởng về ID ví Zalopay của từng khách hàng đủ điều kiện nhận thưởng chậm nhất 

vào ngày 20 của tháng sau. 

Ví dụ: Chương trình chạy từ 05/06/2025 – 30/06/2025, Zalopay sẽ trả thưởng chậm nhất vào ngày 

20/07/2025. 

9. Các quy định khác  

- Trường hợp khách hàng chưa có ID Ví Zalopay, khách hàng sẽ tiến hành đăng ký tạo ID ví Zalopay theo 

đường link được gắn trong tin nhắn thông báo trên iShinhan trong vòng 05 ngày kể từ ngày nhận được thông 

báo. Sau 05 ngày, khách hàng vẫn không tiến hành đăng ký tạo ID ví Zalopay thì xem như từ chối nhận 

thưởng. 

- Trường hợp nhiều khách hàng cùng đáp ứng điều kiện trong thời gian diễn ra chương trình thì khuyến mại sẽ 

được trao cho khách hàng đáp ứng điều kiện sớm nhất cho đến khi hết ngân sách. 

- Mỗi khách hàng / mỗi số điện thoại chỉ nhận tối đa 01 giải thưởng trong suốt Chương trình. 

- Hạn sử dụng e-voucher trong combo quà là 30 ngày kể từ ngày khách hàng nhận được về ví Zalopay.  

- Chương trình không áp dụng cho nhân viên Công ty CP VNG và nhóm các Công ty thuộc VNG, và khách 

hàng nằm trong danh sách tài khoản hạn chế nhận ưu đãi của Zalopay.  

- Khách Hàng nhận thưởng chịu trách nhiệm đóng các khoản thuế, phí, lệ phí liên quan đến việc nhận thưởng 

(nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. 

- Các nội dung khác được thực hiện đúng theo pháp luật về khuyến mại và các quy định hiện hành có liên quan 

của Zalopay và Shinhan Finance. 
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- Chương trình có thể kết thúc trước thời hạn nếu hết ngân sách khuyến mại. Trường hợp Zalopay nghi ngờ 

hoặc phát hiện khách hàng có dấu hiệu gian lận, giả mạo, đầu cơ, trục lợi khuyến mại, không đảm bảo an toàn 

bảo mật thanh toán hoặc giao dịch phải hoàn trả thì Zalopay có quyền không khuyến mại cho Khách hàng. 

- Nếu xảy ra tranh chấp, quyết định của Zalopay là quyết định cuối cùng. 

- Thời hạn Zalopay tiếp nhận khiếu nại về chương trình là đến hết 03 (ba) ngày sau khi kết thúc chương trình. 

Thông tin liên hệ Zalopay: 

o Hotline: 1900 54 54 36 

o Email: hotro@zalopay.vn 

- Thông tin liên hệ Shinhan Finance: 

o Hotline: 1900 54 54 49 

o Email: dvkh@shinhanfinance.com  
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