& Shinhan Finance

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUONG TRiINH
“U'U PAI DANH CHO CHU THE TiN DUNG SHINHAN FINANCE KHI CHI TIEU TAI GRAB”

1.  Tén Chwong trinh: “Uu ddi danh cho chu thé tin dung Shinhan Finance khi chi tiéu tai Grab”.

2. Péi twgng tham gia va pham vi p dung: Khach hang ding nhap tai khoan trén Ung dung Grab,
chon Dich vu GrabBike/ GrabCar va chon hinh thtc thanh toan bang thé tin dung Shinhan Finance
MasterCard c6 dau BIN 521251 dé dwoc nhan giam gia (sau day goi tit 1a “thé tin dung Shinhan
Finance”).

3. Hinh thic khuyén mai:

Giam tryc tiép 20.000 VND trén gié tri chuyén xe tbi thiéu tir 60.000 VND, ap dung cho dich vu
GrabCar/ GrabBike va thanh toan bang thé tin dung Shinhan Finance trong thoi gian dién ra chuong
trinh.

4. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 10/10/2023 dén hét ngay 09/11/2023. Chuong trinh c6 thé két thuc
sém hon dy kién khi hét ngan sach khuyén mai.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: tai cac tinh thanh Grab trién khai dich vu di chuyén trén toan quéc.

6. N@i dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:

Giam tryc tiép 20.000 VND cho chuyén xe t6i thiéu tir 60.000 VND, ap dung cho dich vu GrabCar/

GrabBike trén tmg dung Grab khi thanh toan bang thé tin dung Shinhan Finance.

- Khéach hang nhap ma “SVFC” dé nhén vu dai;

- Ap dung tit ca cic ngay trong tuan, tir 10/10/2023 dén 09/11/2023;

- MGdi khach hang (can cir theo user ID tai Grab ung véi 01 thé tin dung Shinhan Finance) s& duoc
hudng wu dii tdi da 05 (ndm) 1an trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

7. Cac quy dinh chung/ Diéu kién ap dung:

- Thoi gian bét dau wu dai: tir 00h00 dén 23h59 hoic dén khi hét lwot ma wu dai mdi ngay cua
chuong trinh, tiy didu kién nao dén truéc.

- Khéch hang dat xe trén @ng dung Grab va chon hinh thirc thanh toan bang thé tin dung Shinhan
Finance dé dugc nhan uu dai.

- Khéach hang thanh toan bang thé tin dung Shinhan Finance véi dau BIN twong tng dugc quy dinh
tai Diéu 2 cho dich vy GrabBike/ GrabCar trén Ung dung Grab.

- Ul d4i chi &4p dung trén phién ban Ung dung Grab méi nhat.

- Khéch hang dugc hudng wu dai theo Chuong trinh dugce wu tién theo thir tu thoi gian thuc hién
giao dich thanh toan hop 18 cho dén thoi diém két thiic thoi gian dién ra khuyén mai hoac khi hét
s6 lwong uwu dai tdi da danh cho mdi chuong trinh, tiy theo diéu kién nao dén trudc.

- Uu dai khong c6 gia tri quy doi thanh tién mat hoic duoc chuyén nhugng dudi bt ky hinh thirc
nao.

- Diéu khoan va diéu kién ciia chuong trinh c6 thé dugc diéu chinh, thay déi bat ky lic nao va
khéng can théng bao trudc.
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8.

Chuwong trinh khuyén mai dwoc théng bao dén khach hang qua cac cach thirc: Dang trén trang
thong tin dién tr chinh thic cua Shinhan Finance, gom:

Website Shinhan Finance:
Fanpage Shinhan Finance official:

Cac quy dinh khac:

Giao dich du diéu kién dé 4p dung Chuong trinh wu dai khong bao gdm cac giao dich hoan, bi
huy va c4c giao dich lién quan dén gian 1an, gia mao.

Khéch hang thuc hién thanh toan khi hé théng d hién thi s6 tién giam gi4. Shinhan Finance
khéng chiu trach nhiém vé viéc hé thong khong hién thi sb tién giam gia ma khach hang van tién
hanh thanh toan.

Shinhan Finance c6 quyén thay ddi, ngimg hoic chim dut mot phan hoic toan bo noi dung
chuong trinh vao bat ky thoi diém nao ma khong can c6 su dong y cua Khach hang. Moi thong
tin s& duoc cap nhat tai website chinh thuc cia Shinhan Finance: www.shinhanfinance.com.vn.
Khuyén mai khong c6 gia tri quy do6i thanh tién mat hodc céc hinh thire khac.

Trong bt ky truong hop xay ra tranh chap, khiéu nai, quyét dinh cua Shinhan Finance la quyét
dinh cuéi cung.

Céc ndi dung khac dugc thuc hién dung theo phap luat vé khuyén mai va cac quy dinh hién hanh
c6 lién guan cua Shinhan Finance.

Néu c6 thic mic hodc van dé lién quan dén Chuong trinh, vui 10ng lién hé B phan chim soc
khéch hang ctia Grab trong vong 24h tir lic sy ¢b phét sinh theo sé dién thoai: (028) 7109 8590
- Nhan phim 3 dé dugc hd tro tiéng Viét hoac Nhan phim 4-1-4 dé duoc hd tro tiéng Anh; hoic
truy cap website Grab: https://help.grab.com/passenger/vi-vn/ ; hoac truy cap tng dung Grab:
Chon Tai khoan -> chon Tro gitp trén Ung dung Grab.
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