@ Shinhan Finance

THANH TOAN QUA DICH VU TRICH NO' TU PONG (MIEN PHi THU HO)

Dich vu trich ng tu’ dong la hinh thic ma Ngan hang hoac Vi dién tr (ngi Quy khach dang ky dich vu) hang
thang s& khau trir tir tai khoan ctia Quy khach dé thanh todn khoan vay cho Shinhan Finance.

1. Trich ng tu dong qua ZaloPay hoac ShopeePay trén rng dung iShinhan: Sau khi thanh toan
thanh cong lan dau tién qua ZaloPay/ShopeePay trén (rng dung iShinhan, Quy khach chon chifc nang
“Luu héa don” d€ dudc tu dong trich ng tir [an th( hai trd di qua ZaloPay/ShopeePay trén (ing dung
iShinhan,

2. Trich ng tu dong qua tai khoan Ngan hang: Quy khach co tai khoan nhan lugng hodc tai khoan
thanh todn md tai mot trong cac ngan hang nhu: Agribank, BIDV, Sacombank, Techcombank,
Vietcombank, Vietinbank.

3. Hudng dan ding ky: lién hé véi mot trong cac phuong thifc bén dusi
-~ Qua trang Zalo chinh thifc ctia Shinhan Finance: https://bit.ly/ShinhanFinance-Zalo-official,

- Tai cac phong giao dich cta Shinhan Finance,

— Hotline 190054549.

4. Thdi gian thu'c hién dich vu:

—  Ap dung ngay tir ky thanh toan dau tién sau khi ngan hang xac nhan dang ky thanh cdng dich vu.
Trudng hop dang ky khdng thanh cdng hodc ngan hang chua thé thuc hién thu tu déng cho ky
thanh todn dau tién, Shinhan Finance s& guii tin nhdn thdng bdo dé Quy khach kip thdi st dung cac
hinh thirc thanh toan khac.

—  Ap dung cho cac ngay lam viéc (trlr ngdy nghi, ngay L& theo quy dinh cta cic ngan hang va Shinhan
Finance).

5. Luuy st dung dich vu trich ng tu dong:

—  Quy khach phai dam béo trong tai khoan cé du s6 tién can thiét dé thanh toan khoan vay (chua tinh
s8 du t6i thi€u dé duy tri tai khoan theo quy dinh cla tirng ngén hang/vi dién t) trudc thdi diém
dén han thanh todn it nhat la mot (01) ngay lam viéc.

- Shinhan Finance sé khong ti€p tuc yéu cau ngan hang thuc hién Dich vu trich ng tu dong néu trong
03 (ba) thang lién tiép ké tir khi déng ky thanh cdng dich vu, Quy khach khdng dam bao tai khoan
cd du s6 tién can thiét trudc ngay dén han thanh todn it nhat 01 ngay dé ngan hang thuc hién
nghiép vu kh&u trir tv dong (chua tinh s6 du t6i thiéu dé duy tri tai khoan theo quy dinh cla ting
ngan hang). Sau dd, néu Quy khach cd nhu cau khoi phuc lai hinh thdc thanh toan nay, vui long lién
hé lai Shinhan Finance nhu phan hudng dan ding ky.
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