PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUONG TRINH
“MUA SAM THOAI MAI, HOAN LAI KY PAU”

Tén Chuong trinh khuy&n mai: “Mua sam thoai mai, hoan 1ai ky dau”

Poi tugng tham gia

Khach hang cta Shinhan Finance dap Ung cac diéu kién mé ta tai muc “NOi dung chi
tiét chuang trinh khuyén mai”.

Chuang trinh khuyén mai dugc ap dung tai tat ca cac clra hang, showroom cé hgp tac
cho vay tiéu dung tra gop / vay mua 0 t0 (sau day goi la “Dai tac hgp tac Cho Vay tiéu
dung tra gdép/ Cho vay mua 6 t6”) v8i Shinhan Finance.

Thai gian khuyén mai
Chuong trinh khuyén mai dién ra t&r ngay 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022.
NGi dung chi tiét chuong trinh khuyén mai

4.1. Chugng trinh 1

Chuong trinh 1 dp dung cho san pham Vay tiéu dung tra gép ctia Shinhan Finance.

Trong thdi gian khuyén mai tir ngay 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022, cac khach
hang du diéu kién sé dudgc hoan lai tién 13i vay cta ky thanh toan dau tién, t6i da
600.000 (sau tram ngan) dong vao trudc ngay dén han thanh toan cua ky thanh toan
th(r hai cua khach hang dé.

Khuy&n mai nay chi 4p dung mdt [an duy nhat cho mdi khach hang trén cing loai san
pham Vay tiéu dung tra gép va khdng &p dung cliing Iic vé6i chuong trinh [8i sudt 0% va
céc chuong trinh khuyén mai khac clia san phdm vay nay, néu co.

S8 Iugng khuyén mai dudc phan bd cho khach hang dén khi hét tdng gid tri khuyén mai
la 500.000.000 (n@m tram tri€éu) déng hodc theo thdi gian khuyén mai (tuy diéu kién
nao dén trudc).

Khach hang du diéu kién nhan khuyén mai cia Chuong trinh 1 Ia khach hang:

(i) Hoan thanh viéc ky két Hgp dong Cho vay tiéu dung tra gép vdi Shinhan Finance,
nhan hang tra gép va dugc Shinhan Finance giai ngan khoan vay cho DGi tac hgp
tac Cho vay tiéu dung tra gop tur 6.000.000 (sau tri€éu) dong dén 100.000.000 (mot
tram tri€u) dong trong thdi gian khuyén mai; va

(i) Hop ddng Cho vay tiéu dung tra gop dang cd hiéu luc tai thdi diém Shinhan Finance
xac dinh danh sach khach hang nhan dugc khuyén mai; va

(iii) Thuc hién day du va ddng han nghia vu thanh toan cta ky thanh toan dau tién cla
khoan vay tiéu dung tra gdp tai thdi diém Shinhan Finance xac dinh danh sach khach
hang nhan dugc khuyén mai; va

(iv)Khéng cd bat ky khoan ng qua han nao véi Shinhan Finance tai th&i di€m Shinhan
Finance xac dinh khach hang nhan dugc khuyén mai.

Thdi gian du kién va cach xac dinh danh sach khach hang nhan khuyén mai: Dua trén

hé thdng phé duyét va quan ly khoan vay cla Shinhan Finance, t6i da 28 ngay sau ngay
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dén han thanh toan cua ky thanh toan dau tién ctia Khach hang, Cong ty sé xac dinh
Khach hang du diéu kién nhan khuyén mai va céng bé danh sach khach hang nhan
khuyén mai theo cac hinh thirc quy dinh tai Muc 5 van ban nay.

SO tién lai vay cua ky thanh toan dau tién (t6i da 600.000 dong) sé dugc Shinhan
Finance hoan lai mét (01) [an duy nhat vao tai khoan vay cta khach hang du diéu kién
nhan khuyén mai tai Shinhan Finance cham nhat 01 ngay trudc ngay dén han thanh
toan ky th(r hai ciia moi khach hang dé. Cu thé dudc thuc hién nhu sau:

(i) Trudng hgp so tién 13i vay cla ky thanh toan dau tién dugc ghi nhan theo Lich tra
ng dinh kem Hgp dong Cho vay tiéu dung tra gop nhd han 600.000 déng, khach
hang dugc hoan lai s tién ding bang s6 tién 13i vay do.

(i) Trudng hgp so tién 13i vay cla ky thanh toan dau tién dugc ghi nhan theo Lich tra
ngd dinh kém Hgp déng Cho vay tiéu dung tra gép 16n hon hodc bang 600.000 d6ng,
khach hang chi dudc hoan lai so tién la 600.000 dong. SO tién 13i chénh Iéch con
lai s€ khong dugc hoan lai.

4.2. Chudng trinh 2
Chuong trinh 2 dp dung cho san phdm Vay mua 6 t6 ctia Shinhan Finance.

Trong thdi gian khuyén mai tir ngay 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022, cac khach
hang du diéu kién sé dudgc hoan lai tién 13i vay cia ky thanh toan dau tién, t6i da
5.000.000 (nam triéu) dong vao trudc ngay dén han thanh toan cla ky thanh toan thr
hai cia khach hang.

Khuy&n mai nay chi 4p dung mdt [an duy nhat cho mdi khach hang trén cing loai san
pham Vay mua 6 t6, va khdng ap dung cung lic véi cac chuang trinh khuyén mai khac
cla san pham vay nay, néu co.

S8 Iugng khuyén mai dudc phan bd cho khach hang dén khi hét tdng gid tri khuyén mai
la 500.000.000 (n@m tram tri€u) déng hodc theo thai gian khuyén mai (tuy diéu kién
nao dén trudc).

Khach hang du diéu kién nhan khuyén mai la khach hang:

(i) Hoan thanh viéc ky két Hgp dong Cho vay mua 0 t0 vdi Shinhan Finance va dugc
Shinhan Finance giai ngan khoan vay tur 300.000.000 (ba tram triéu) déng dén
10.000.000.000 (mudi ty) dong cho Doi tac hgp tac Cho vay mua 6 to trong thdi
gian khuyén mai; va

(i) Hop déng Cho vay mua & to dang c6 hiéu luc tai thdi di€ém Shinhan Finance xac
dinh danh sach khach hang nhan dugc khuyén mai; va

(iii) Thuc hién day da va dang han nghia vu thanh toan cta ky thanh toan dau tién cla
khoadn vay mua 8 td tai thdi diém Shinhan Finance xac dinh danh sach khach hang
nhan dugc khuyén mai; va

(iv) Khdng c6 bat ky khodn ng qué han nao véi Shinhan Finance tai thdi diém Shinhan
Finance xac dinh khach hang nhan dugc khuyén mai.

Thdi gian du kién va cach xac dinh danh sach khach hang nhan khuyén mai: Dua trén

hé thong phé duyét va quan ly khoan vay cua Shinhan Finance, t6i da 28 ngay sau ngay

dén han thanh toan cua ky thanh toan dau tién ctia Khach hang, Cong ty sé xac dinh

Khach hang du diéu kién nhan khuyén mai va céng bé danh sach khach hang nhéan

khuyén mai theo cac hinh thirc quy dinh tai Muc 5 van ban nay.
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SO tién lai vay cua ky thanh toan dau tién sé dugc Shinhan Finance hoan lai mét (01)
lan duy nhat vao tai khoan vay cia khach hang du diéu kién nhan khuyén mai tai
Shinhan Finance cham nhat 01 ngay trudc ngay dén han thanh toan cla ky thanh toan
th(r hai ciia khach hang dé. Cu thé dugc thuc hién nhu sau:

(i) Trudng hgp so tién 13i vay cta ky thanh toan dau tién dugc ghi nhan theo Lich tra
ng dinh kém Hgp dong Cho vay mua 6 t6 nhé han 5.000.000 dong, khach hang
dugc hoan lai sg tién ding bang sd tién 13i vay do.

(i) Trudng hgp so tién 13i vay cla ky thanh toan dau tién dugc ghi nhan theo Lich tra
ngd dinh kém Hgp d6ng Cho vay mua 6 td I6n hon hodc bang 5.000.000 déng, khach
hang chi dugc hoan lai s6 tién la 5.000.000 d6ng. SO tién I1ai chénh Iéch con lai sé
khong dudc hoan lai.

Chuong trinh khuyén mai sé dugc thong bao dén khach hang qua cac cach thirc
sau

Pang trén trang thong tin dién t (website) chinh thi'c cia Shinhan Finance:
www.shinhanfinance.com.vn

Pang trén trang  Facebook chinh thic cda  Shinhan  Finance:
https://www.facebook.com/shinhanfinance.official

Cac quy dinh khac

Tat ca nhan vién chinh thic hodc bén ky hgp dong dich vu hodc dai dién ban hang cua
Shinhan Finance khong dugc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay.

Khach hang cd nghia vu thanh todn day du tién goc va tién lai theo ding quy dinh cta
Hgp dong Cho vay tiéu dung tra gop, Hgp dong Cho vay mua 0 t6 va theo quy dinh cta
Chuang trinh khuyén mai nay.

Chuong trinh khuyé&n mai nay sé két thic khi Shinhan Finance phan bé hét tdng gia tri
khuyén mai la 500.000.000 (ndm tram triéu) déng doi véi Chuong trinh 1 va
500.000.000 (nam tram triéu) dong doéi véi Chuang trinh 2 hodc theo thdi gian khuyén
mai néu trén, tuy thudc diéu kién nao dén trudc.

Chuong trinh cd thé két thldc s6m hodc thay déi chinh sach khuyén mai tly thudc vao
ngan sach va quyét dinh tir phia Shinhan Finance. Moi théng tin sé dugc cap nhat tai
trang thong tin dién to (website) chinh thic cda Shinhan Finance:
www.shinhanfinance.com.vn.

Khuy&n mai khéng cd gid tri quy d6i thanh tién mat hodc cac hinh thirc khac.

Shinhan Finance cd toan quyén tir ch6i khuyén mai mét phan hodc toan bd hodc thu hoi
khuyén mai trong trudng hgp nghi ngd hodc phat hién cac trudng hgp Dai tac hgp tac
Cho Vay tiéu dung tra gop/ Cho vay mua 6 t6 va/hodc khach hang c6 dau hiéu gian lan,
hoac khong dap Ung du cac diéu kién yéu cau cia Chuang trinh nay.

Khach hang nhan khuyén mai chiu trach nhiém dong cac khoan thué, phi, I€ phi lién
quan dén viéc nhan khuyén mai (néu cd) theo quy dinh clda phap luat hién hanh.
Khach hang nhan khuyén mai theo Chuang trinh nay dugc coi la hoan toan dong y cho

phép Shinhan Finance dugc sir dung tén, thong tin va hinh anh cta khach hang cho
muc dich truyén thong, quang cao thuong mai.
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- Trong trudng hgp xay ra tranh chap lién quan dén Chugang trinh nay, Shinhan Finance
¢ trach nhiém truc ti€p giadi quyét véi khach hang. Néu khong théa thuan dugc thi tranh
chap sé dudc xtr ly theo quy dinh cta phap luat.
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